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MLODYCH CHWALICIE, SWOICH NIE ZNACIE!

Czyli jak budowac wzrost marki z diugoletniq
tradycjq

KAROLINA ZAGORSKA ANTEK TRELA
LOTTE WEDEL CPC BRAND CONSULTANTS



WEDEL TO JEDEN Z

POLSKICH
CHAMPIONOW

(N INSUMMIT



NIESTETY WRAZ ZUPLYWEM CZASU WEDEL
ZACZAL POKRYWACSIEPATYNA...

Wartosciowe Udziaty Rynkowe — CZEKOLADY WEDEL
-I 9 70/ 18,9% 17,9% 17,4% 17,1% 14,9%
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- 14,1%
opl8 .‘M
2016 2017 2018 2019 2020 ploy)

Zrédto: Nielse, TotalPoland, Value Market Shares.
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MIERZYLISMY SIEZDLUGOFALOWYM
SPADKIEM PENETRACJI

90% Kupowanie regularne — CZEKOLADY WEDEL

85%

85%

80%

75%

Zrédio: Brand Tracking Q2 2022, Zymetria
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POGLEBIAL SIE PROBLEM Z
ATRAKCYJNOSCIA DO MLODYCH

STRUKTURA WIEKOWA KONSUMENTOW

15-23 24-34 35-44 45-54 55+
ALL
WEDEL
A/
" Prawie
potowe
Konsumentow

czekolad Wedla
stanowi grupa

Dane: TG, Marki spozywane najczesciej, Q1 2023 5 5



Jak zatem tchnqc nowe zycie
w ikoneg, ktora przestata
ekscytowac?




OPOWIEMY:

CO ZADZIALALO

(wiadomo)

CONIEDZIALALO

(z bélem serca)

O TYM CZEGO NAUCZYLISMY SIE PO DRODZE

(moze Wam sie przyda)
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Budowa wyrazistych
assetow marki




TW_ORZYI.I§MY WIELU BOHATEROW,
KTORYCH ZADANIEM BYLA

REKRUTACJA MLODYCH
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PostawiliSmy na symbol
marki, ktory:
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Powinno dziatac...
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Ulubiona marka — CZEKOLADY WEDEL

REDESIGN

Q4 Ql Q2 Q3 Q4 QI Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 QI Q2 Q3 4 Q Q2
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Dekompozycja spadkoéw sprzedazy - CZEKOLADY WEDEL

3 4% spapkow - opakowania,

problem z rozpoznawalnosciq

Dane: Tracking VETS




Pauza i korekta




QUO VADIS

WEDEL?
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BADANIE ASSETOW, NEEDSCOPE,
BADANIE BARIER | DRIVEROW, NOWA ARCHITEKTURA PORTFOLIO NOWE POZYCJONOWANIE MARKI NOWA STRATEGIA KOMUNIKACJI
BADANIE TURF | CBC

KANTAR CPC: i
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Wzmochienie najsilniejszych
asocjacji zmarkag.
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MILK CHOCOLATE
WITH STRAWBERRY FILLING

ool 851

CZNA

KLASYCZNA

MILK CHOCOLATE

(159332 ku/B0 keal 4,0%" | 10092216
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GORZKA

TRUSKAWKOWA

DARK CHOCOLATE
WITH STRAWBERRY FILLING

(159392 1780 keal 4,0%* | 1009 2216 kJ/530 keal )

op | 851

64% §

,.
GORZKA 7

\

DARK CHOCOLATE
64% COCOA

| 159332 J/80 keal 4,0%* I 10092216 kJ/530 Icl:all
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Tiramisu
nie odméwisz! 7

MIECINA.O SMAKU TRAMISU
MILX CHOCOLATE WITH TIRANISU FLAYOUR FILING

NET WEIGHT © 290 g (102 07)

I8 S 0)
. smak \ "l \ =
Panna -
Cotta .
dla Ciebie! -
NETWEIGHT € 290 (10202) ‘
|

opl851

. smak

Creme

Brulee
skus sig!

MILK CHOCOLATE WITH CHEME BRULEE FLAYOUR AILUNG.

NET WEIGHT © 289 g (102 07)
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smak
«
~
z przyjemnoscig!
e

MUECZNA SMAKU BROWNIE
MILK CHOCOLATE WITH EROWNIEFLAYOUR FILING.

NETWEIGHT © 290 g (102 02)

16,10 350 /84 Kcald,2 %*
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ISTOTNY WZROST SZYBKOSCI
DEKODOWANIA OPAKOWAN
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Rewizja
pozycjonowania marki



SWIAT GORZKI

Celebracja, Odciazenie
cieszenie sie
zyciem
Zabawa
UWOLNIENIE SIE

POCZUCIE
KONTROLI

Rozsadny
wybor

NeedScezpe®

................................................. — L LF E T



~ #chwile

STALOSC | SPRAWDZONA
PRZYJEMNOSC

o _\“\: 1 . ‘

ZABAWA | CHEC
POZNANIA NOWEGO






9% Most important attributes in driving EQUITY

CHOCOLATE
INDULGENCE

TRADITION

Range&Variety

QUALITY
CHOCOLATE

GOOD FOR GIFT

BRANDS COLLABORATION

KANTAR | Znd-

(N INSUMMIT

PRZYJEMNOSC
NAJWAZNIEJSZYM DRIVEREM
KATEGORII

Pleasure of taste

Soft taste

Perfect for a moment for yourself
Special

It's been with me for years

A traditional brand

A wide selection of different products
Wide selection of diffetent flavours
Everyone will find something for himself
The taste of real chocolate

For connoisseurs

Created by experts

It has a nice, distinctive packaging
God for a gift

Establishesinteresting partnerships with other brands

Filter: Total Sample // Base: Total - 600
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delikatnos¢
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PRZYJEMNOSC




INTENSYWNA

»

PRZYJEMNOSC
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CZEKOLADY MLECZNE

REKRUTACJA MLODSZYCH, WALKA O UDZIALY

@FMwes  Teads @ spotify

2 ODREBNE STREAMY
KOMUNIKACJI

REKRUTUJACE
MLODYCH ORAZ
MLODSZYCH - ZETEK
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CZEKOLADY GORZKIE

LOJALIZACJA STARSZYCH, UTRZYMANIE LIDERSKIEJ
POZYCJI

[ @ 60
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Przyjemnosc swigtowania.



2016

WZROSTUDZIALOW

ODWROCENIE NEGATYWNEGO TRENDU

UDZIALY WARTOSCIOWE W KATEGORII TABLICZEK

18,9 17,9 17,4 17,1 14,9 14,1 15,1

2017 2021

DANE: Nielsen, JUL 2024




ZWIEKSZONA PENETRACJA

DANE: GFK, PENETRACJA TOTAL POLAND Q12023 vs. Q12024



Sowhat?




NIE ZMIENIAC ZA DUZO
W IMIE ODMtLODZENIA
MARKI.

NIE BAC SIE KORZYSCI
KATEGORIALNYCH.

WYCIAGAC WNIOSKI |
WPROWADZAC
KOREKTY.

ZACHOWAC PELNA SPOJNOSCE
MARKI NA POZIOMIE IDEI, A
JEDNOCZESNIE SZANOWAC

ROZNORODNOSE GRUP
DOCELOWYCH | SPECYFIKE
KANAtOW DOTARCIA.
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