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I jak na to wpłynąć…

Kiedy marketerzy słuchają rekomendacji AI, 
a kiedy mają je w nosie?

Jan Zając
Sotrender
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AI jako bohater i 
najlepszy przyjaciel 
marketera i badacza
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Czy raczej AI, które 
zabierze nam pracę?
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Już starożytni 
Grecy…
Dedal i Talos
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Czy modele 
czeka los 
Talosa?
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Optymalizacja 
wielokryterialna

Optymalizacja 
wielokryterialna
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Google Maps
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Kryteria 
targetowania
reklam:
szansa i problem



Rafał SZYSZ, Stars 

Bez reklam coraz ciężej…

https://transparency.meta.com/pl-pl/data/widely-viewed-content-report/ 

Zasięg organiczny ma małe znaczenie

Sources of Feed content 
views in the United States
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Dzień z życia 
social media 
managera
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Tysiące kryteriów targetowania:

• Lokalizacja
• Dane demograficzne
• Wydarzenia z życia
• Zainteresowania
• Zachowania

Grupy odbiorców: 
• niestandardowych
• podobnych

Targetowanie 
reklam
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Sztuczna 
inteligencja:

● Przyspiesza pracę
● Ogarnia wiele wymiarów
● Strzeże przed błędami
● Adaptuje się w czasie
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Chat GPT nie 
wystarczy -
problem danych
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Nasze modele AI

● 3 typy: CPM, CPE, CPC
● Uczone na prawdziwych danych 

ze 114k kampanii na Meta
● 3 fazy eksperymentów
● Faza testów z klientami
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Eksperyment

Po 2 kampanie w tym 
samym czasie: oryginalna i 
ze wskazówkami modelu

Łącznie 70 kampanii z 5 firm
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Algorytmy zadziałały
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Czy to wystarczyło?
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Explainability
(wyjaśnialność)
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Co optymalizować?

Budżet czy wyniki?
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Co optymalizować?

- osiągnięcie tych 
samych efektów przy 
niższym budżecie
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Co optymalizować?

- czy raczej lepsze 
efekty przy tym 
samym budżecie?
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Wolimy 
lepsze efekty w danym budżecie

z obawy o utratę budżetu :)
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Czy ludzie 
wierzą AI?
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Ja nie kupuję do 
końca tego i nadal 
bym polegał na sobie
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Ja dużo pracuję na 
kampaniach i lubię 
optymalizować 
kampanie ręcznie na 
ten moment.
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Klienci bezpośredni 
bardziej skłonni do korzystania 

niż agencje
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W końcu mnie 
zagonili do 
połączenia konta z 
Sotrenderem i mój 
entuzjazm siadł do 
zera
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Rozmawiałam z Haliną, 
która u nas zajmuje się 
mediami 
społecznościowymi i 
powiedziała, że 
niestety tak długo 
wczytują się dane, że 
nie doczekała się 
rezultatu. Nie wiem z 
czego to wynika, może 
mamy słaby internet.
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Nasz Talos 
obronił się
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Ale ilu innych 
Talosów 
polegnie w 
walce z ludźmi?
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I jak na to wpłynąć…

Kiedy marketerzy słuchają rekomendacji AI, 
a kiedy mają je w nosie?

Jan Zając
Sotrender
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