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Wszystko wszedzie na raz

czyli jak mysleé, tworzy¢ i opowiadaé o marketingu dla mtodych odbiorcow
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JEST CONTENT
TO1JEST
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68%

Marki majg wazng role do odegrania w
dialogu spotecznym dotyczgcym

Zetek obawia sig, ze marki angazujq sie
w kwestie spoteczne tylko
z powodow komercyjnych

Zetek nie kupuje produktow firm, ktorych
dziatalnosc budzi ich sprzeciw
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MINDSET
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NA CZYM SKUPIA SIE WASZA

PLATFORMA KREATYWNA?
PLATFORMA KREATYWNA,, PLATFORMA KREATYWNA,
KTORA WSPIERA PRODUKT KTORA WSPIERA TWORZENIE SWIATA

TWORZY MINDSET KONSUMENTA TWORZY MINDSET FANA

v
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NA CZYM POLEGA ROZNICA?

MARKETING LINEARNY MARKETING ZOTWARTYM SWIATEM
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Jak zbudowaé SWIAT zamiast budowaé
(tylko) komunikacje PRODUKTU?

(Jz$zB(T)KP?)




czyLl
ZAPROJEKTUJ
SWOJE “ZNAJDZKI”

[
JZ2SzZB(T)KP? -
FIND MY OK! READY TO
SHOVEL PLEASEL g  DOSOME
KROK PIERWSZY
-WSZYSTKO
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o ”
Z nCIj d y 4 kq wtasc. przedmiot do zebrania (ang.

collectible) — przedmiot umieszczony w wirtualnym swiecie w
grze komputerowej, ktérego poszukiwanie i zebranie stanowiq
czynnosci opcjonalne, a wigc nie sg wymagane do
ukonczenia gtownej fabuty w grze.




Nie tylko message association - potrzebujecie
wiecej “znajdziek”

Muzyka

Jezyk

Zachowanie

fe [ (] ®

Jogaer Muszq powtarzac sie czestoi
NGStro ___ zawszeoznaczac tosamo

Zabawy

Kolory

Styl filmowania i montaz
Konkretne powiedzenia

_
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BRIDGERTON

I DA NG§°N ‘
MY O N"'ﬁ

“Muzyka

2RY

Jezyk i powiedzenia
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CZYLI“"WYBUCHNIJ
LUDZIOM GLOWY"
SLtUCHAJACICH ZAMIASTDO
NICH MOWIC

Jz$§zB(T)KP?

KROK DRUGI
WSZEDZIE
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WASZ “SWIAT”

® PRODUKT \

® MARKETING

® DYSKURS NADBUDOWY
(EARNED MEDIA)

FANDOM

(CzZYLI WASZ ZtOTY
GRAL)

TO NASZ SWIAT BUDUJE
SPOLECZNOSC, NIE

OSOBLIWOSE ODWROTNIE!!!
KULTUROWA
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Osobliwos¢ kulturowa — proces,
w ktorym kultura wytwarzana jest
na pozdor automatycznie | wg
okreSlonego schematu ale bez
koordynacji miedzy jej twércami.




Bogdin, co zaczyna
£ siena‘“a’ - Zkolegami-szlachcicami

i po cichu

wilada Polska? - ] ’ } }

Autogaz, Bogdan.
/M}TOGAZ

‘;.d‘* ‘., Leroy Merlin Polska - Obserwui
21 gru 2023

13 GRUDNIA

Jak w 1670! L. Jeslii Ty chcesz poczué sie jak sarmata, sprawdz
https://doLM.pl/chwost
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TO JAK SLUCHAC MLODYCH?




przedstawicieli pokolenia Z uwaza,

2 (o) ze nie sg oni odpowiednio
© reprezentowaniwreklamach

Edelman Trust Barometer (2023)

Zetek uwaza, ze ich tozsamosé
i doSwiadczenia sg niedostatecznie lub
bitednie reprezentowane w reklamach

num wcule Deloitte Global Millennial Survey (2020)

Zetek uwaza, ze reklamy nie

tak d°bue odzwierciedlajg ich r6znorodnego
pochodzenia i doSwiadczen, co sugeruje
znaczng rozbieznos¢ w tym, jak

postrzegajqg siebie w mediach.
Nielsen Report on Diversity in Advertising (2021)
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Nie traktuj odbiorcy jak debila

To nie jest mtoda osoba To jest mioda osoba

23
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Nie traktuj odbiorcy jak debila

« Humor jest dla nich narzedziem do
pokazywania traum lub swojej inteligenciji
emocjonalnej.

o
5 5 /o Zetek uzywa ironi w swoich interakcjach cyfrowych z

innymi.
Adweek’s “Marketing to Gen Z: What You Need to Know” (2023)

o
68 /o Zetek docenia ironie w komunikacji, jesli jest ona

uzyta zgodnie z ich wartoSciami i poglgdami.
The New York Times’ “Gen Z and the Age of Irony” (2022)

o
59 /o Zetek jest bardziej sktonnych do angazowania sie w

treSci wykorzystujqce ironig, jesli sq one autentyczne i

przemyslane.
Forbes Insights on Gen Z Consumer Behavior (2021)

24
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Nie traktuj odbiorcy jak debila

 Ciludzie sq zazwyczajzdecydowanie
niezadowoloni z tego, jak wyglgda ich swiat.

%
37 O naszych badanych czuje, ze nie ma szansy

rozwoju w Swiecie stworzonym przez poprzednie pokolenia
Kantar 2023

Jestem zadowolonaly ze swojego zycia*

49%

43%
37%

— Gen Z
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Nie traktuj odbiorcy jak debila

+ Maijgqg silne przeswiadczenie, ze wigedzqg o Swiecie
o wiele wigcej niz poprzednie pokolenia
(1wcale im to nie sprawia przyjemnosci).

o
70 /o Zetek uwazq, ze sq lepiej poinformowani o kwestiach

spotecznych i wydarzeniach na Swiecie ze wzgledu na dostgpnos¢
informaciji za poSrednictwem Internetu i mediow

spotecznoSciowych.
Pew Research Center’s “How Gen Z is Different from Millennials” (2022)

6 5 /o Z nich uwaza, ze ma bardziej kompleksowe zrozumienie

kwestii globalnych w pordwnaniu ze starszymi pokoleniami.
Deloitte Global Millennial Survey (2023)

o
5 5 /o ,Obecnie to starsze pokolenia mogq sie nauczy¢ wigcej

od mtodszych”
Kantar 2023
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Nie traktuj odbiorcy jak debila

« 0Ogo6lnie uwazajq tradycyjny marketing za
hieco...”meh”.

o : : - .
76 /o Zetek oczekuje spersonalizowanych doswiadczen

w marketingu.
McKinsey & Company 2022

o - : Y
77 /o ufa bardziej reklamom influencerdw niz marek.
Deloitte Global Millennial Survey (2023)

67% aktywnie unika tradycyjnej komunikacji

marketingowej | deklaruje zmeczenie niq.
Nielsen 2022
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8 milion6w odtworzen!

seeing Priscilla and
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hair for 20 years now ‘
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TENJEZYKTO JEZYK METAMODERNISTYCZNY

]
' I; é
[rmmiieime]
THE AGE OF THE AGE OF THE AGE OF
RADIO TELEVISION INTERNET
MODERNISM POSTMODERNISM METAMODERNISM
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CZYLIPOKAZUJ
ZNAJDZKITAK, BY

JZ§ZB (T)K 2 CHCIELIICH SZUKAG

KroK TRzECI e
/S \
O
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Preferencja do oglgdania
contentu RTM

Preferencja do oglgdania
contentu influenceréw

o
68% 67%
54% 54%
45%
30%
Gen X GenY GenZ GenZ GenY Gen X
HubSpot (2023) Social Media Examiner (2023)
32
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Ksigdz i Wéijt to ten sam aktor &

<
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BRIDGERTONOWIE




o Zetek twierdzi, ze w pierwszej kolejnosci
8 5 /o kupi produkty od marek, ktére widzi jako
autentyczne.
KPMG Global Consumer Insights (2022)

A"tentyczny Zetek zwraca uwage na autentycznosc

danej marki i bierze to pod uwage przy
zakupie produktu /[ ustugi

HubSpot Research (2021)

e

is the new

sexy! | 3
Zetek oczekuje od marek autentycznosci

w komunikaciji
KPMG Global Consumer Insights (2022)
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&3 YouTube

WIEDZMIN - SEZON 2 | OFICJALNY ZWIASTUN | NETFLIX

Netflix Polska @
629K subscribers
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PODUMOWYWUJAC

N INSUMMIT

Odwotuj sig do szerszego kontekstu
PATRZ KROK PIERWSZY

Eksperymentuj ze swoim formatem
PATRZ KROK DRUGI

Nie traktuj odbiorcy jak debila
PATRZ KROK TRZECI

A to wszystko zawsze w AUTENTYCZNY sposéb!

FESTIWAL INSIGHTOW | INNOWACJI
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