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a co takiego si¢ okazato?

Ktoére z ponizszych stwierdzeh najlepiej opisuje Twdj obecny stan ducha?
Pytanie wielokrotnego wyboru — nie sumuje sie do 100%.

Spokdj 38 %
Dobre samopoczucie N 30%
Nieufnos¢ I 20%
Strach I 12%
Zaufanie I 12%
Znudzenie I 11%
Entuzjazm N 7%

Mrok [ 3%

Zrédto: OpinionWay, Barometr zaufania politycznego.
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porownanie do innych krajow jeszcze bardziej
zaskoczyto...

Spokoj Dobre samopoczucie

38%

34%

30%

21%
17%

17%
15%
I )

@Polska ® Niemcy M Witochy Francja @ Polska m Niemcy Francja B Wtochy

Zrédto: OpinionWay, Barometr zaufania politycznego.
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pytanie o ogolne ZADOWOLENIE jeszcze zwigkszylo
zdziwienie

Polacy Niemcy Wiosi Francuzi

Czy jesteS zadowolony ze swojego zycia? Zaznacz, na ile jestes zadowolony, uzywajqc skali od 0 do 10, gdzie 0
oznacza bardzo niezadowolony, a 10 oznacza bardzo zadowolony.

31%

Zrédto: OpinionWay, Barometr zaufania politycznego.
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uff, w tym samym czasie rekordowy odsetek
badanych uznat, ze Polska zmierza w dobrym kierunku

43% ieroncw

W DOBRYM 570
KIERUNKU /0

Would you say things in this ty e heading in the ghtd ectio e the y ff th e wro gt
d+ https://www.ipsos.com/en d/wh tw -world-j 2024
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https://www.ipsos.com/en-id/what-worries-world-january-2024
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od lat zyjemy TRAUMALANE

®
y
W tTraudmaiandaczie ...

przeszlosci

MANDE
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W sposob trwaty
myslimy zle
o samych sobie...

(N INSUMMIT

Adam Leszczynski

NO DNO
PO PROSTU

JEST
POLSKA

Dlaczego Polacy tak bardzo nie lubia
swojego kraju i innych Polakéw
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manifestacjg

haszego ztego
samopoczucia
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oland. Come and*complain.

gg‘

N\___ ; . 3
#comeandcomplain
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Kampania Poland. Come and Complain. Instytutu Adama Mickiewicza
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czy wybory miaty na to wptyw? Najpewniej. Ale nie tylko!

2023/2024 2019/2020
100%
90%
80% 73%
70% 63% 63%
—_ 59% _
60%
> 37% ar% 37%
40% = o
30%
20%
10%
0%
pazdziernik 2023 listopada 2023 styczeh 2024 pazdziernik 2019 listopad 2019 styczehn 2020
tuz przed wyborami zaraz po wyborach po powotaniu tuz przed wyborami  zaraz po wyborach po powotaniu
nowego rzqdu nowego rzqdu
—zty kierunek ——dobry kierunek —zty kierunek ——dobry kierunek

Zrédto: Ipsos, What Worries the World 2019-2024.
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wracajgc do terazniejszosci - tak, to juz zmiana trendu

100%
90%

80%

73%

70%

62%
56% 57%

59%
60%

50%

40%

30%

20%
10%

0%
pazdziernik listopad  grudzieh styczef  luty 2024  marzec kwiecien  maj2024 czerwiec lipiec 2024 sierpien
2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024

—zty kierunek ——dobry kierunek

Zrédto: Ipsos, What Worries the World 2023-2024.
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nastroje konsumenckie takze dopisujq od poczqtku roku

Nastroje konsumenckie Polska vs EU
06/2024 GFK

AnNIQ
Company

Dofaczenie Polski Pandemia Wojna w
do UE Wielka Recesja BREXTy COWVID-12 Ukrainie
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: ) @G
qu GFK Zriadio: G AnNIQ Company — badanie nastrojow kons. na zlecenie Komisji Europejskiej, czerwiec 2024; od lutego 2020 roku w wartosciindeksu nie sq uwzgledniani mieszkancy Wik. Brytani

zrédto: https:/ [www.gfk.com/pl/prasa/nastroje-konsumenckie-w-polsce-wciaz-na-plusiee
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2%
O
Polakow ocenia,

ze jest bardzo
lub raczej szczesliwa

Taking all things together, would you say you are: very happy, rather happy, not very happy, not happy at all?
zrodto: Ipsos, Global Happiness 2024
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z czego to wynika?

czas na 3 wnioski...
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Poréwnujgc do poprzednich pokolen, obiektywnie
zyje nam sie duzo lepiej, co w Polsce jest
szczegOlnie widoczne.

Polacy Niemcy Wiosi Francuzi

Pomysl o swojej sytuacji zyciowej oraz o sytuacji Twoich rodzicdw, gdy byli w Twoim wieku — ktora z nich jest lepsza?

36%

Zrédto: OpinionWay, Barometr zaufania politycznego.
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Pandemiq, inflacja, trwajqgca
wojna... ostatnio znow
musieliSmy przetrwac
bardzo duzo.

| przetrwaliSmy.
Zadna z najgorszych
prognoz nie sprawdzita sie.
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By¢ moze od dawna byliSmy znacznie szczesliwi
niz nam sie wydawato. A moze bycC jeszcze lepiej.

e

—a

Zrédto: Gallup, World
== Happiness Report
2024.
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Chcesz wiedzieC,

czy Twoi klienci sq
szczesliwi/zadowoleni?
Zaden pojedynczy
wskaznik nie zatatwia

sprawy — jesteSmy duzo HF &

bardziej ztozeni.. R
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= W komunikaciji warto wprost
odnosi¢ sie do poczucia

a zadowolenia — zwtaszcza
biorqgc pod uwage
nieustajgcq popularnosc
tematdw zwiqzanych

z well-beingiem.
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