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Pieniądze szczęście dają
Jak projektować bankowość dla Zetek, żeby 

teenhajs się zgadzał?
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Dzięki, 
zespole!

Kudosy dla mojego „core team 
od młodych” oraz Andrzeja Pyry 
i Miłki Rychter – bez Was by się 
to nie zdarzyło!

• Ania Brzuszkiewicz
• Paula Fogt
• Julia Kołpaczewska
• Kasia Owczarzak

I pół banku ludzi, z którymi 
działamy – piąteczka!
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Finanse 
dzieją się 
w kręgach

„Aktywatory” wciągania w 
finanse - od czego się to 
zaczyna i kiedy?

Konto, karta i oszczędzanie to 
filary bankowania dla młodych.

Mama i tata wiedzą najlepiej.

Co motywuje młodych, by w ten 
świat wchodzić?
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Są duże 
i małe 
pieniądze

Głównym źródłem PLNów są 
rodzice i najbliższa rodzina. 
Czasem też pierwsze dorywcze 
prace.

Mają często fizyczną formę… 
i różne się je wydaje.

50 PLNów gdzieś przepadnie, 
500 PLNów z dumą należy 
oprawić w ramkę.
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Różne 
sposoby na 
ogarnianie 
kasy

Kasę się wydaje, zbiera, pożycza 
lub „gdzieś znika” jako skutek 
uboczny bycia walutą 
społeczną.

• skarbonki, słoiki, schowki
• zeszyty i exele
• listy dłużników i pożyczanie 

pieniędzy
• kasa „w telefonie”
• portfel to nietrafiony prezent



Rafał SZYSZ, Stars 



Rafał SZYSZ, Stars 

To jak z tym 
dezajnem 
bankowania?

Wiedz, z czym oraz kim 
konkurujesz… i przestań.

Po pierwsze pomagaj 
i wspieraj to, co się w życiu Zetek 
i ich kręgach dzieje.

Usługi finansowe dla Zetek to 
usługi kierowane do ich 
rodziców.

Styl wychowawczy i dojrzałość 
dziecka.
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Hot tematy w 
teenhajsach

• BLIK
• Split-payment
• PFM kontra domowy exel
• „Niech się oszczędza samo”
• Okazje, rabaty i zniżki - z kim 

współpracować, żeby zażarło

• Błyskawiczne przelewy
• Kieszonkowe
• Karty, które lubią się gubić
• „Niech się nauczy o 

finansach” - co to 
konsolidacja, RRSO, fundusze 
inwestycyjne…
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Dotknij 
nieznanego
i działaj

Czas na truizm: rozmawiaj 
z rodzicami i młodymi.

UX research, eksploracja, service 
safari, badania etnograficzne – 
tak, warto.

Zacznij od konkretnego czegoś
i zrobić to dobrze (pamiętając o 
filarach: karta, konto, 
oszczędzanie).

Odwagi! Błędy i tak się zdarzą ;)
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