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WhatsApp Generation Gap
Dlaczego WhatsApp stał się ulubioną aplikacją 

ludzi starszych i bardzo młodych
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na WhatsAppie?
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Jak Gen Alpha i Silversi znaleźli się 
na WhatsAppie?

Gen Alpha Silversi

chęć socjalizacji

prostota

prywatność

zasób szkolny

nie chcą być 
wykluczeni

źródło rozrywki
organizacja życia 

towarzyskiego

zacieśnianie relacji

„tanie smsy 
i telefony” 
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Rafał SZYSZ, Stars 

Co oni tam w ogóle robią?

Gen Alpha Silversi

głównie 
obrazkowy content

autentyczny, o słabej 
jakości

WhatsApp + 
CupCut = TikTok  

zdjęcia rodziny 
i znajomych

umilacze

głównie odbiorcyWhatsApp ma 
kanały i storki  

Grupchaty 
Grupa Rodzinka  
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Co oni tam w ogóle robią?
Memy i umilacze (w groupchatach) 

Silversi
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Co oni tam w ogóle robią?
Łańcuszki i zabawy (w grouchatach) 

Gen Alpha Silversi
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Co oni tam w ogóle robią?
Relacjonowanie życia all day everyday 
(na storkach)

Gen Alpha
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Co oni tam w ogóle robią?
Hakowanie TikToka (na kanałach)

Gen Alpha
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Dlaczego powinniśmy zainteresować 
się tym, co robią dzieciaki i seniorzy na 
WhatsAppie?

Gen Alpha Silversi

brak kontroli 
i granic

pozostawieni sami sobie

przebodźcowanie

scamy

wyłudzenie 
tożsamości

hejt

nieradzenie sobie 
z trudnymi, 

negatywnymi 
emocjami
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Potrzebna jest rozmowa i edukacja
Dzięki!
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