Zymetria

Ood ,,Sprawdz w Google”
Do ,,Zapytaj Al”

przedpremierowy przeglad wnioskéw
Z najnowszego Barometru Al
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Al? Juz prawie kazdy
sprobowat.

W ciagu 1,5 roku odsetek
osob korzystajacych
z Al wzrost

66%
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Badanie Zymetria ,,Podejscie Polakéw do Al”, XII
2024; CAWI, N=1000, osoby w wieku 18-65 lat
Znajace pojecie ,sztuczna inteligencja”

Zymetria

Badanie Zymetria ,,Al w oczach Polakow”, VII 2026; S,
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Jedna odpowiedz? _
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To za mato! OGLEBIATACE

Premiera Google Al

w Polsce N\

4L8%

Xil 2024 VIl 2025 1 2026 VIl 2026
Badanie Zymetria ,Podejscie Polakéw do Al”, XII 2024; CAWI, N=1000, osoby w wieku 18-65 lat znajace pojecie ,sztuczna inteligencja” Zyme-l-rlc

Badanie Zymetria ,,Al w oczach Polakéw”, VII 2026; CAWI, N=1000, osoby w wieku 18-65 lat



UtkneliSmy?
Al podsunie kolejny krok!

Premiera Google Al
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A czy ta podpowiedz
| pogtebienie
Moga dotyczyC

mojego
biznesu?

Zymetria
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Halo, Al?

Co mam kupié? | 7 26%
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N

Co 4 z nas juz pyta o pomoc
Al w decyzjach
zakupowych
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Al, pomo6z mi wybraé! Albo
wybierz
Y
7%

Za mhnie

dostarcza informacje zaweza wybor sugeruje najlepsza decyduje za mnie
opcje

Badanie Zymetria ,,Al w oczach Polakéw”, VII 2026; CAWI, N=256, | Zl m -I- I
osoby, ktére wykorzystuja Al do decyzji zakupowych y e rlc



UWAGA! Al moze Ale tez moze j3
wtozy¢ marke do Z niego wyj3¢C.
koszyka.

dzieki sztucznej inteligencji
kupifo produkt lub wybrato
marke, ktorych wczesniej
nie brato pod uwage

dzieki sztucznej inteligencji
zrezygnowato z zakupu
produktu lub marki, ktére
wczesniej brato pod uwage

Badanie Zymetria ,,Al w oczach Polakéw”, VII 2026; CAWI, N=256, | Zlyme-l-rla

osoby, ktére wykorzystuja Al do decyzji zakupowych



Halo Al? Macbook czy ASUS?
Majorka czy Madera? Retinol czy witamina C?
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elektronika podroze kosmetyki dom i wnetrza

ODZIEZ 36% - ZDROWIE 35% - TELEKOMUNIKACJA 32% - MOTORYZACJA 29%
ROZRYWKA 27% - FINANSE 26% - ZYWNOSC 26% - EDUKACJA17% - ARTYKULY DLA DZIECI 11%
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osoby, ktére wykorzystuja Al do decyzji zakupowych y e rlG



Czy W takim razie Al zmieni
procesy decyzyjne?
Co bedzie w przysztosci?




A co, kiedy stawka
nie jest zakup, tylko

zdrowie?



Dr Google ma nowego

62% konkurenta

korzystato z narzedzi
opartych o Al, aby

uzyskac
informacje
o zdrowiu
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Pokolenie Z Pokolenie Y Pokolenie X Baby Boomers
N=206 N=391 N=312 N=91

Badanie Zymetria ,Al w oczach Polakéw”, VIl 2026; CAWI, N=1000,

osoby w wieku 18-65 lat Zyme'l'rl(]



Cyfrowy cien lekarza czeka przed gabinetem
I wchodzi razem z nami..

zrodto ogdlnych informacji i inspiracji
genZ

uzupetnienie informacji i zalecen
otrzymanych od lekarza

punkt wyjscia do dalszego o
samodzielnego sprawdzenia tematu 32 Yo

punkt wyjscia przed konsultacja z lekarzem

podstawa do podejmowania decyzji
dotyczacych mojego zdrowia

trudno powiedzieé

Z'ymetria

Badanie Zymetria ,Al w oczach Polakdow”, VIl 2026; CAWI, N=622, osoby, ktdre korzystajg z Al, aby uzyskac informacje o zdrowiu



Lekarz wcigz ma nasze zaufanie.

Ale Al patrzy mu na rece.

bardziej ufa lekarzowi w podobnym stopniu bardziej ufa Al
ufa lekarzowi i Al

()
T 38% 21%,

Badanie Zymetria ,Al w oczach Polakdow”, VIl 2026; CAWI, N=622, osoby, ktdre korzystajg z Al, aby uzyskac informacje o zdrowiu
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il /ymetria
Halo Al, gdzie znajde wiece]
takich danych?

Zymetria

Al Barometr
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